Gwarancja Bimos

BIMOS ZAPEWNIA NASTEPUJACA GWARANCJE NA WYKONANIE, SKLAD | FUNKCJONOWANIE
JEGO PRODUKTOW:

1. Niniejsze warunki gwarancji obowigzujg w kraju, w ktérym dokonano sprzedazy, pod
warunkiem, ze zamodwienie zostato prawidtowo ztozone.

2. Bimos zapewnia przediuzong gwarancje na 10 lat na wszystkie produkty od daty dostawy,
jok wskazano na etykiecie na spodzie siedziska. W ciggu pierwszych trzech lat wszystkie
czesSci zamienne, w tym koszty pakowania i transportu, zostang dostarczone bezptatnie.
Naprawa w fabryce bedzie bezptatna.

3. Od 4 do 10 lat Bimos bedzie nadal bezptatnie dostarczaé czesci zamienne, z
wytgczeniem czesci podlegajgcych zuzyciu, takich jak materiaty na pokrycie, czesci
piankowe (pianki integralne), poduszki, kétka, powierzchnie ram/podstaw i stotéw,
granice i paski krawedziowe stotéw. W przypadku wykonywania napraw gwarancyjnych
w siedzibie dealera, uzytkownika koncowego lub w fabryce, bedzie naliczany dodatkowy
koszt na pokrycie robocizny plus stata optata na pokrycie kosztéw podrézy, w
stosownych przypadkach.

4. Gwarancja Bimos nie obejmuje:

4. zmian i szkdéd spowodowanych uzyciem produktu do innych celdéw niz zamierzone.
Gwarancja nie obejmuje rowniez szkdd spowodowanych niewtasciwym traktowaniem lub
uszkodzeniami powstajgcymi  w  wyniku nietypowych  skutkéw Srodowiskowych
(ekstremalne warunki pogodowe, kwas, wilgo¢ itp.).

4.2. szkody spowodowane konserwacjq lub prace naprawcze lub inne prace wykonywane
przez samego klienta lub osoby trzecie.

4.3. szkody powstate w zwigzku ze zmianami w produkcji seryjnej na zyczenie klienta lub w
przypadku uzycia materiatdbw dostarczonych przez klienta. Do takich produktéw ma
zastosowanie wytgcznie ustawowa gwarancja.

4.4. szkody powstate podczas transportu

5. Okresy gwarancji obowigzujg w przypadku zwyczajowego zastosowania przemystowego,
tj. 8 godzin dziennie przez 220 dni roboczych. Okres gwarancji zostanie odpowiednio
skrécony w przypadku pracy zmianowej lub w trybie 24/7.

6. Okres gwarancji nie zacznie ponownie obowigzywac ani nie zostanie skrocony, jesli prace
bedq wykonywane w ramach gwarancji.

7. Nalezy poda¢ nastepujgce dane w przypadku reklamaciji: opis uszkodzenia lub wady,
nazwa modelu, numer modelu, numer potwierdzenia zamodwienia, dowdd dostawy lub
faktura, jedli dotyczy. Te szczegdty dotyczgce modeli krzeset lub stotdw sq podane na
etykiecie na spodzie artykutu. Jesli te informacje nie zostanq dostarczone, Bimos moze



odmoéwic rozpatrzenia roszczenia. Roszczenia bedq przetwarzane szybciej i tatwiej, jesl
przeslesz nam zdjecie i/lub krotkie wideo z powyzszymi szczegotami.



